附件三
技术、服务应达表
项目名称：
	序号
	询价要求
	投标应答

	1
	1.文本检查：支持文章发布之前，对文本进行预检查，及时发现敏感词、文字错误或表述错误。
2.信息检索：支持信息检索功能，检索范围为所有监测网站（也可选择单独网站检索），检索方式为通过关键字检索标题与正文，并可导出相关数据。
3.网站历史数据检查：支持对用户网站历史数据检查，对错别字、敏感词及表述错误进行识别，并给出修改意见。
4.网站更新：首页更新，首页栏目是否有更新信息，并根据更新情况和考核标准给出监测结果；栏目更新，网站动态、要闻、通知公告栏目的更新状况，并根据更新情况和考核标准给出监测结果；
5.网站连通性：首页可用性，监测首页是否可以正常访问；链接可用性，监测首页的所有链接是否可以正常打开。
6.内容合规性：错别字，监测网站内容是否存在错别字、敏感字词等。
7.对我单位网站和微信公众号的信息进行检查。
8.文本纠错工具：包含文本检测工具，通过该工具可以在发文之前对文本进行预检查。
9.审查报告：系统提供审查报告的自动生成功能，用户可以按需求根据时间生成报告。
10.数据统计：系统提供首页可用性、链接可用性、首页更新、栏目更新、错别字、内容不合规等六项审查指标综合统计功能。通过数据统计功能，直观清晰地了解网站审查结果。支持统计发文总数，错别字、敏感字总数包含已处理、未处理总数，错别字、敏感字文章占比统计，支持自定义时间进行统计，可导出统计报告。
11.预警记录：系统可以实时对出现问题的网站进行预警，展示问题的原因，并向用户发送预警信息。同时，网站提供预警记录查询功能，对过往未处理或遗忘的预警记录进行展示。
12.其他：人工实时分析预警，客服人员对审查结果人工分析并向客户实时预警；人工报告，客服人员对审查结果分析并撰写审查报告。
13.监测指标：1、首页可用性：监测在考核期内首页是否可以正常访问（15s以内打开的比例），每天间隔性访问20次以上。2、链接可用性：监测首页的所有链接是否可以正常打开。3、首页更新：监测考核期内首页栏目是否有更新信息，并根据更新情况和考核标准给出监测结果。4、栏目更新：监测考核期内动态、要闻、通知公告栏目的更新状况，并根据更新情况和考核标准给出监测结果。5、错别字：监测网站（包括所有历史数据）内容是否存在错别字，并给出修改意见，支持检测错别字是否改正。6、敏感监测：监测文章中是否存在身份证、银行卡、手机号等涉及个人隐私泄露的问题。7、校验：支持一键校验以便于确认文章是否被修改完成。8、附件巡检：支持附件内容巡检。
14.新媒体监测：1、错别字：监测指定微信公众号发布内容（包括所有历史发布内容）是否有错别字。2、微博：监测指定微博号发布内容是否有错别字。3、内容不合规：监测指定微信公众号、微博发布的文章是否存在敏感词等内容。
15.审查报告：1、支持按网站、时间、指标项等条件自动生成word、excel格式的审查报告。2、支持审查报告的导出、删除存档等功能。
16.数据统计：1、支持查看各网站、微信公众号、微博检查结果，支持按名称或时间查询，2、支持检查结果的导出功能。
17.问题预警：1、预警设置：支持预警开关设置，支持预警条件选择，预警方式包含微信、短信等，支持自主灵活设置预警时间段，支持预警目标人员的添加、删除及修改。2、通讯录：系统提供通讯录管理功能，设置人员姓名、手机号、微信账号等信息，系统依据这些信息进行信息预警。3、预警记录：支持按预警信息标题或预警时间段查询预警信息。
18.信息检索：1、支持按关键词、网站、日期等条件查询所检查网站内所有相关信息。2、支持信息检索结果以excel表格导出。3、对采集信息根据发布时间进行数据分析，对采集信息根据发布时间进行数据分析。4、采集信息内容可生成快照（包含图片展示），可以直接向用户展示原文全部内容。
19.合规检查：1、错别字检查：在线检查文本、链接、word文件中是否有错别字，并给出修改意见。2、敏感性检查：在线检查文本中是否敏感词等内容。3、二级账号：系统支持二级账号创建，同时主账号可分配审查字数给二级账号。
20.链接排除：支持自定义添加不可用链接检查的排除链接。
21.自定义敏感词：支持自定义添加敏感词，触发敏感词预警规则的信息及时预警。
22.指标管理：支持灵活设置检查的指标项。
23.采集管理：1、网站管理：支持用户所属网站管理，可更改网站采集核心参数配置。2、定制网站：支持定制检查网站，可自由设置目标任务启动或停止。3、模板采集技术：采用独有模板配置采集技术，对网站进行解析配置，支持设置采集深度、目标数量等。4、微信管理：支持新增或删除需要检查的微信公众号。5、线程管理：支持设置微信采集、模板采集、文本审核、链接检查的线程。
24.人工研判：1、错别字审核：支持人工二次研判检查出的错别字。2、不合规审核：支持人工二次研判检查出的反动、暴力、色情、政治敏感等内容。3、微信研判：支持人工二次研判微信公众号下检查出的错别字、敏感词等内容。4、错别字重检：支持对检查出的错别字进行二次重新检查。
25.系统管理：1、预警参数：支持设置短信IP、端口、账号、密码、密钥等短信参数，支持设置微信Url、微信pid、微信密码、微信代理人ID等微信参数。2、登陆日志：查看系统登陆的用户名、登陆时间、操作记录、登陆ip和登陆操作结果。3、用户账号管理：新增、修改、禁用、删除用户帐户。
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[bookmark: _GoBack]注：
1．供应商必须据实填写，不得虚假填写，否则将取消其投标或中标资格。
    2.若需附件，格式自拟。

投标人名称：XXXX（单位盖章）。
投标日期: XXXX。

